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GOOD NEWS

BU
SINESS

ΜΕ ΤΗ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑ       
      

ΤΟ
Υ

H στήλη Βusiness Good News αποτελεί 
συνεργασία της Direction Business Net-
work με το Σύνδεσμο Διαφημιζομένων 
Ελλάδος και δημοσιεύεται σε εβδο-
μαδιαία βάση στα newsletters Βusiness  
Today και Retail Today. Στόχος της 
πρωτοβουλίας είναι να αναδεικνύονται 
ειδήσεις με θετικό και αισιόδοξο 
πρόσημο από την εγχώρια και διεθνή 
πραγματικότητα.

ΧΡΗΣΙΜΟΣ ΟΔΗΓΟΣ ΑΠΟ ΤΗΝ WFA

Έξι Αρχές κατά  
του greenwashing  
στην επικοινωνία
Η παγκόσμια στροφή σε θέ-
ματα περιβάλλοντος και βιω-
σιμότητας, η έντονη ενασχό-
ληση της Ε.Ε. με το θέμα των 
«πράσινων» ισχυρισμών στην 
επικοινωνία και η πρωτοβουλία 
“WFA Planet Pledge”, ήταν οι 
λόγοι που οδήγησαν στη δη-
μιουργία του "Global Guidance 
on Environmental Claims 2022". 
Πιο συγκεκριμένα, τo 4ο μέρος 
του Planet Pledge, του οποίου 
ο Σύνδεσμος Διαφημιζομένων 
Ελλάδας (ΣΔΕ) είναι επίσημος 
partner και οι εταιρείες ΙΚΕΑ 
και Κωτσόβολος οι πρώτοι υπο-
στηρικτές στην Ελλάδα, αφορά 
την ενίσχυση της αξιοπιστίας 
του marketing και σε περιβαλ-
λοντικούς ισχυρισμούς που 
μπορούν εύκολα να τεκμηρι-
ωθούν, έτσι ώστε οι κατανα-
λωτές να εμπιστεύονται την 
επικοινωνία.
Πρόκειται για τον πρώτο στο 
είδος του οδηγό καθοδήγησης 
των εταιρειών για ισχυρισμούς 
αξιόπιστους τόσο για τους κα-
ταναλωτές, όσο και για τις ρυθ-
μιστικές αρχές. 
Ο Οδηγός περιλαμβάνει 6 βα-
σικές αρχές αποφυγής του 
greenwashing, καθώς και case 
studies από καμπάνιες του 
εξωτερικού. 

1η Αρχή:  Οι ισχυρισμοί δεν 
πρέπει να παραπλανούν και θα 
πρέπει να είναι ξεκάθαρο πού 
βασίζονται. 

2η Αρχή:  Οι marketers θα 
πρέπει να διαθέτουν ισχυρά 
στοιχεία για όλους τους ισχυ-
ρισμούς που δύναται να εκλη-
φθούν ως αντικειμενικοί και 
που θα πρέπει να είναι ικανοί να 
τεκμηριωθούν. 

3η Αρχή: Οι δράσεις επικοινω-
νίας και marketing δεν θα πρέ-
πει να παραλείπουν ουσιώδεις 
πληροφορίες. Αν ο χρόνος ή ο 
χώρος που διαθέτουν είναι πε-
ριορισμένος, θα πρέπει να χρη-
σιμοποιούν εναλλακτικά Μέσα, 
για να κάνουν τις πληροφορίες 
εύκολα προσβάσιμες στο κοινό 
και να του υποδεικνύουν πώς 
θα έχει πρόσβαση σε αυτές. 

4η Αρχή: Οι marketers θα πρέ-
πει να βασίζουν τους περιβαλ-
λοντικούς ισχυρισμούς τους 
στον πλήρη κύκλο ζωής ενός 
προϊόντος ή μιας επιχείρησης, 
εκτός αν η συγκεκριμένη επι-
κοινωνία το προσδιορίζει δι-
αφορετικά, οπότε θα πρέπει 
να γίνεται σαφής ο χρονικός 
περιορισμός. 

5η Αρχή: Τα προϊόντα που 
συγκρίνονται στις καμπάνιες 
marketing θα πρέπει να αντα-
ποκρίνονται στις ίδιες ανάγκες 
ή και να προορίζονται για τον 
ίδιο σκοπό. Θα πρέπει να υπάρ-
χει σαφήνεια στη βάση των 
συγκρίσεων, ώστε το κοινό να 
μπορεί εμπεριστατωμένα να 
αποφασίσει σχετικά με τα συ-
γκρινόμενα προϊόντα. 

6η Αρχή: Στις καμπάνιες θα 
πρέπει να περιλαμβάνονται 
όλες οι πληροφορίες που σχε-
τίζονται με τις περιβαλλοντικές 
επιπτώσεις των διαφημιζόμε-
νων προϊόντων, όπως απαιτεί-
ται από τη νομοθεσία, τις ρυθ-
μιστικές αρχές ή τους κώδικες 
από τους οποίους διέπονται. 
Πέρα από τις βασικές αυτές 
αρχές, ο Οδηγός περιλαμβά-
νει και case studies ως παρα-
δείγματα προς αποφυγή από 

καμπάνιες εταιρειών του εξωτε-
ρικού που δέχθηκαν καταγγελίες 
και την απόφαση των Ελεγκτικών 
Αρχών γι’ αυτές, έτσι ώστε να γίνει 
κατανοητή στην πράξη η σημασία 
της εφαρμογής των έξι αρχών που 
ορίζει ο Οδηγός.
Η βιωσιμότητα αποτελεί  διε-
θνώς βασικό πυλώνα του Better 
marketing, για το οποίο ο ΣΔΕ, ως 
θεσμικός φορέας των διαφημιζο-
μένων, εργάζεται ήδη από το 2019. 
Γνωρίζοντας ότι η βιωσιμότητα 
είναι ζωτικής σημασίας για τους 
ανθρώπους και τα brands, καθώς 
marketing & sustainability συνδέ-
ονται με πολλούς διαφορετικούς 
τρόπους, προωθεί στη χώρα μας 
τη συζήτηση με τις εταιρείες-μέ-
λη του, αλλά και με την ευρύτερη 
αγορά της επικοινωνίας. Ειδικότε-
ρα, όσον αφοράστο “ WFA Planet 
Pledge”, με το οποίο ο ΣΔΕ ένωσε 
τις δυνάμεις του τον Δεκέμβριο 
του 2021, στην πρωτοβουλία συμ-
μετέχουν σήμερα ήδη 25 διεθνή 
brands (που αντιπροσωπεύουν 
43 δισ. δολάρια διαφημιστικής 
επένδυσης) και 26 Εθνικοί Σύνδε-
σμοι από όλο τον κόσμο. Η πρω-
τοβουλία έχει στόχο να γίνει το 
marketing κινητήρια δύναμη για 
την αντιμετώπιση των μεγάλων 
περιβαλλοντικών θεμάτων του 
πλανήτη, ενώ οι εταιρείες που 
στηρίζουν το Pledge, επιδιώκουν 
μέσω του marketing να φέρουν 
την αλλαγή στα εσωτερικά και εξω-
τερικά κοινά.
Βρείτε τον Οδηγό και περισσότερα 
για τις πρωτοβουλίες του ΣΔΕ εδώ.

http://www.sde.gr/πρωτοβουλίες/βιωσιμότητα/#1633328282713-5b3f06da-a383

